Informationen zum Datenschutz fiir Kunden

Wir méchten Sie gerne im Rahmen der Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO) lber den Umgang mit Ihren perso-
nenbezogenen Daten informieren:

Verantwortlicher fiir den Datenschutz:

LADIGES GmbH & Co. KG

vertreten durch die personlich haftende Gesellschafterin:
Friedmann Licht GmbH,

diese vertreten durch den Geschéaftsfiihrer

Jorg Marbach

Susannenstralle 26-28

20357 Hamburg

Tel: +49 40 4316680

E-Mail: hamburg@ladiges.de

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen
Sie unter: datenschutz@ladiges.de

Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung:

Ihre Angaben teilen Sie uns ggf. durch Ubergabe einer Vi-
sitenkarte mit oder wir erheben diese zur Anbahnung oder
Durchfiihrung eines Auftrags.

Die Nichtbeistellung von uns abgefragter Daten kann zur
Folge haben, dass der Vertrag mit uns nicht geschlossen
werden kann.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten vertragsbe-
zogen zu folgenden Zwecken: Identifikation, Betreuung und
Abwicklung des Vertrages (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Eine weitergehende Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten erfolgt nur, soweit dies eine Rechtsvorschrift er-
fordert oder erlaubt oder Sie uns Ihre ausdriickliche Einwil-
ligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) dazu erteilt haben.

In bestimmten Fallen verarbeiten wir lhre zuvor genannten
Daten aufgrund eines berechtigten Interesses gemaf Arti-
kel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO, z. B. zum Zwecke der statisti-
schen (anonymisierten) Auswertungen und Optimierung un-
serer Leistungen oder der Entscheidung Uber das Risiko
von Zahlungsausfallen.

Bei uns kommen weder automatisierte Entscheidungen
noch Profiling zum Einsatz.

Einwilligung in Newsletter, Teilnahme an Gewinnspie-
len oder Sonderaktionen:

In diesem Fall bitten wir Sie, uns lhren Namen, lhre Adresse
und lhre E-Mail-Adresse anzugeben, um Sie benachrichti-
gen zu kdénnen. Die Teilnahme an einer solchen Werbeak-
tion setzt zudem lhre freiwillige Teilnahmebereitschaft und
Einwilligung voraus.

lhre erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezo-
gener Daten kénnen Sie jederzeit uns gegeniiber widerru-
fen. Der Widerruf ist formlos mdglich, z. B. per E-Mail an
den Vertrieb. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir
die Zukunft wirkt. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung wird davon jedoch nicht bertihrt.

LADIGES

LICHT \DESIGN TECHNIK

Bonitatspriifung

Sofern wir lhnen gegentber in Vorleistung treten oder Sie
mit uns einen Darlehens- oder sonstigen Kreditvertrag ab-
schlieflen, haben wir ein berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO) daran, Ihre Bonitat oder Kreditwirdigkeit zu
prufen. Mit der Bonitatspriifung verfolgen wir folgende Zwe-
cke: Prufung von Identitat sowie Ausfall- oder Kreditrisiko.

Dazu arbeiten wir mit sogenannten Wirtschaftsauskunfteien
(z. B. Creditreform) zusammen, denen wir Ihre vorstehend
genannten Daten ibermitteln und von denen wir Auskiinfte
erhalten. Bei negativer Bonitatspriifung kann eine Beliefe-
rung abgelehnt werden.

Empfanger lhrer Daten:

Bei uns im Unternehmen erhalten nur die in den Vertrags-
prozess eingebundenen Mitarbeiter (z. B. Vertrieb, Buch-
haltung, Controlling) Zugriff zu lhren personenbezogenen
Daten. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt grundséatzlich nicht.

Zu Unterstitzung unserer Geschaftstatigkeit setzen wir Auf-
tragnehmer ein, mit denen wir einen Vertrag zur Auf-
tragsverarbeitung abgeschlossen haben.

Es kann sein, dass wir lhre personenbezogenen Daten zum
Zwecke der Erflllung uns treffender gesetzlicher Verpflich-
tungen an eine Behoérde weitergeben mussen (z. B. Finanz-
amt, Gericht etc.). In einem solchen Fall ergibt sich die
Rechtsgrundlage fur die Weitergabe nach Art 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO.

lhre Zahlungsdaten werden je nach Zahlungsmittel, das Sie
ausgewahlt haben, an den entsprechenden Zahlungs-
dienstleister Gibermittelt.

Wir Gbermitteln keine Daten in Lander auerhalb der EU
oder des EWR.

Speicherdauer:

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten nach den fol-
genden Kriterien:

«  Wenn der Auftrag mit uns endet, sperren wir lhre per-
sonenbezogenen Daten unverziiglich fir jede weitere
Nutzung.

«  Wir Iéschen lhre personenbezogenen Daten in diesem
Fall spatestens mit Ablauf der gesetzlichen Aufbewah-
rungsfrist (§ 147 Abs. 3 Abgabenordnung), d. h. nach
Ablauf von 10 Jahren seit dem betreffenden Auftrag.

«  Wenn Sie uns lhre ausdriickliche Einwilligung fiir einen
bestimmten Verarbeitungsvorgang ohne zeitliche Be-
fristung erteilt haben, speichern wir lhre Daten bis zum
Widerruf der Einwilligung oder bis Sie lhren entspre-
chenden Kunden-Account selbst |6schen oder der Ver-
trag mit Ihnen endet.

lhre Rechte:

Sie haben das Recht auf: Auskunft (Artikel 15 DSGVO), Be-
richtigung (Artikel 16 DSGVO), Loéschung (Artikel 17
DSGVO), Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18
DSGVO), Unterrichtung (Art 19 DSGVO), Widerspruch (Ar-
tikel 21 DSGVO), Datenlbertragbarkeit (Artikel 20
DSGVO), Beschwerderecht bei einer Datenschutzauf-
sichtsbehdrde (Artikel 77 DSGVO i. V. m § 19 BDSG).
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